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COMUNICACION A PROVEEDORES

Estimados proveedores,

FEMSAVI esta certificada desde el afio 2010 en el ambito de la calidad segun la norma
de gestiéon UNE-EN ISO 9001.

Con motivo del cambio de la misma en el ano 2015 se requiere la comunicacién a todos
nuestros proveedores de una serie de requisitos para la aprobacion de los productos y
servicios recibidos, la competencia de la empresa y del personal del proveedor, las
interaccionesy el control y seguimiento del desarrollo del proveedor en el cumplimiento
de todos los requisitos, entre otros.

Por ello, FEMSAVI comunica a todos los proveedores que todos los requisitos se incluirdn
en la hoja de pedido o documentos anexos a partir de este momento. Del mismo modo,
el personal de FEMSAVI procederd a la revisién del producto o servicio en el momento
de la recepcién del mismo, momento en el que puede aparecer alguna incidencia. En su
caso, se procedera a comunicar la misma al proveedor.

Asi, FEMSAVI valorara el desarrollo de sus proveedores en funcién de las no
conformidades abiertas en cada ejercicio, pudiendo ser descatalogado en el caso de que

no se cumpla de forma reiterada con los requisitos emitidos desde FEMSAVI.

Atentamente,

Direccion



